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 "آافكاس"ما هي 
 

 وتعزيز 1على حماية" آافكاس "عائلةينطوي عمل مؤسسة الخدمات الاستشارية والدعم لمحاآم الأطفال وال

وهي تعمل مع . ةيعائلالالشؤون رفاهية ومصالح الأطفال الذين يكونون موضع إجراءات قانونية في محاآم 

 .  أصواتهم وتلبية احتياجاتهمالأطفال وأسرهم للتأآد من سماع

 

وهذه الخدمة مستقلة عن المحاآم . لأطفالاصالح تتخذها في القرارات التي آي تكون المحاآم " آافكاس"تنصح 

في محاآم " آافكاس"وتعمل . وآالات المماثلةافة الة وآيصحتعليمية والسلطات الوال، 2جتماعيةوالخدمات الا

 .ئيةم الجنامحاآالفي يس ول ةيعائلالالشؤون 

 

 

                                            
تهم حمايتخاذ الإجراءات الكفيلة بمع الأطفال لاالتي تعمل لات والوآالهيئات  على ااً قانونياً واجب2004  لسنةالأطفال يضع قانون 1
قدرتهم على الاستمتاع والإنجاز، والقيام بمساهمات و، والحفاظ على سلامتهم ،ضمان صحتهمفيما يتعلق ب ، خصوصاًصالحهمعزيز وت

  .تحقيق الرفاهية الاقتصاديةإيجابية و
 الاجتماعية، اخدماته تقديم لمهام تنفيذهاة في يالمحلالسلطات  إلى عمل "يةالخدمات الاجتماع"الكراسة تشير عبارة في هذه  2
 . للأطفالالاجتماعيةالرعاية خصوصاً خدمات و
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  التبني؟منأنواع مختلفة هناك هل 

 

 :من خلالهاتبني الطفل يمكن  نعم، هناك طرق مختلفة

. ذلك من وآالة تبني ترتيب نايتبنى ويطلبأن فضل لطفلهم من الأأنفسهم أنه ب الوالدانيقرر   أ 

 .هرعايتغير قادرة على تعلم بأنها وولادة طفل م تتوقع أ عندماعلى ذلك مثال و

شريكة /تهوالد من قبل شريكيتم تبنيه أن برغب وي تتولى تربيته عائلةمن  اً الطفل جزءونيك  ب 

الشريك الجديد يقوم وفي الإجراءات تبني الوآالة تتدخل لا في هذه الحالة و. )ة ( الجديدوالده

 .لمحكمةلبتقديم طلب تبني 

 أن يتمصالح الطفل للأفضل امن وقد تعتقد بأنه في العملية  الاجتماعيةالخدمات دائرة  تدخلت  ج 

ويجب . رعايتهمن أجل  واجهان صعوبات آبيرةآان والدا الطفل يعائلة جديدة إذا  من قبلتبنيه 

 تبنيللوآالة بهذا الخصوص وتكون لمحكمة ل اًطلبتقدم  أن الاجتماعيةالخدمات دائرة على 

 .مشترآة في الإجراءات

 

. يتم تبنيهملأطفال الذين لهناك مرحلتان مشترآة في الإجراءات  )هالفقرتين أ و ج أعلا (تبنيللوآالة تكون عند 

الطفل  تبنيم عندما يتفهي المرحلة الثانية أما . التبنيبقصد  عائلة إلىالطفل  تنسيب يتم لمرحلة الأولى عندماا

 .تينآلتا المرحلفي محكمة لامن أمر   أوالوالدينموافقة  يجب الحصول علىو.  الجديدةالعائلة من قبل في النهاية

 

 طفلهم؟یتم تبني  أن الوالدان عندما یقرر آافكاس تتدخل آيف

 

التبني أن يشهد على متابعة إجراءات المكلف ب آافكاس من خبيروآالة التبني تطلب في هذا النوع من التبني، 

 . التبنيبقصد جديدة عائلة  إلىالطفل لتنسيب  الوالدينموافقة 

 

. الوالدينموافقة مرة أخرى على  آافكاس فسوف يشهد خبير،  لاحقاًالطفلن يتم تبني أعلى الوالدان إذا وافق 

لا  و.ى التبني النهائي في نفس الوقتعلالتبني وعائلة بقصد إلى طفلهم  تنسيبعلى أن يوافقا للوالدين يمكن و

 .لى الأقلالطفل ستة أسابيع عيصبح سن تبني إلى أن الموافقة على  أن يشهد آافكاسخبير  يستطيع
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دون أية شروط بعلى التبني ن ايوافقكون مقتنعاً بأن الوالدين أن ي يجب  للتبنيموافقة آافكاس يشهد خبيرعندما 

 :التبني بـإجراءات المكلف ب آافكاس خبيريقوم وسوف . للطفللهما و ذلك بالنسبة هما يعنيلآامل بفهم و

 يب أو التبنيبالتنس المتعلقة الإطلاع على آافة الأوراق •

 بخصوص التبنيالتي يحتاجونها المعلومات والنصائح لكافة تلقي الوالدين من تأآد ال •

 وأصليتها الميلاد ةشهادالتحقق من صحة  •

 آان هذاسواء  ( في المستقبلبالطفلمسألة الاتصال عن حدث فرصة للتالتحقق مما إذا سنحت للوالدين  •

 . شرح عن سجل الاتصال أثناء التبنيإعطاءو) رسالةمثلاً عن طريق و ، أخصياًش

 

 محكمة؟تقدیم طلبات للالتي تتضمن أنواع التبني ماذا عن 
 

لى يجب تقديم طلب إ، جتماعيةالاخدمات الدائرة  هاتدخل بتالتي حالات في الو ربيبة عائلةلتبني الحالات في 

ما إذا في هذه الإجراءات على  آافكاس خبيردور توقف  وي.ا إجراءات التبني أو التنسيبمتبدأ إمن ثم المحكمة و

للعيش طفلهم  أن ينسبلموافقة على غبة في ار منذ البدايةأبدا الوالدان إذا .  أم لاالتبنيآان الوالدان يوافقان على 

 Reporting قرروظف الممالاسم  آافكاس خبيرطلق على ي، يتم تبنيهأن على أو مع عائلة أخرى 
Officer . هناك آانت ، أو لم يوافق أحد الوالدين على التبني إذاو. للغايةبسيطة ندئذٍ عالعملية وقد تكون

وفي . عمقاًت تحقيق أآثرلآنذاك المسألة وستحتاج . طفالالأ بوصي آافكاسطلق على خبير يظروف خاصة، 

 الأطفال العمل معمجال في التدريب والخبرة قدرٍ عالٍ من  المكلفون بمهام التبني بخبرائنايتمتع ، الحالتين

 .التنسيب أو التبنيعملية في عن أي طرف آخر هم مستقلون و. العائلاتو
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 ؟یفعل الموظف المقررماذا 

 

عملية التنسيب أو التبني  تعنيه  ماانيفهمللموظف المقرر في التأآد من أن الوالدين  الدور الرئيسيينحصر 

 :ويضطلع المقرر بالمهام التالية.  على التنسيب أو التبنيحقاًوافقان ي امعرفة ما إذا آان وللطفل والهمبالنسبة 

 التنسيب أو التبنيالإطلاع على آافة أوراق  •

 التي يحتاجونها بخصوص التبنيالمعلومات والنصائح من تلقي الوالدين لكافة تأآد ال •

 وأصليتها الميلاد ةشهادالتحقق من صحة  •

آان هذا سواء  ( في المستقبلبالطفلمسألة الاتصال عن حدث لتفرصة لالتحقق مما إذا سنحت للوالدين  •

 .إعطاء شرح عن سجل الاتصال أثناء التبنيو) رسالةمثلاً عن طريق و ، أخصياًش

 تقرير قصير للمحكمةآتابة  •

 

فسوف يشهد الموظف المقرر على ، بقصد التبنيعائلة  معللعيش طفلهم تنسيب ضرورة لوالدان على إذا وافق ا

 . الوالدينموافقة

 

فسوف يشهد الموظف المقرر ،  من قبل تلك العائلةطفلهم يتم تبنيعلى ضرورة أن  فيما بعدالوالدان إذا وافق و

 .تهم مرة أخرىموافقعلى 

 

في والتبني النهائي في نفس الوقت، عملية وعلى عائلة  معللعيش الطفل تنسيب أن يوافقا على ويمكن للوالدين 

 . لكلتا الحالتينالموافقةادة على استمارتي ستتم الشههذه الحالة 

 

دون أية على التبني بن ايوافقكون مقتنعاً بأن الوالدين أن يموافقة للتبني يجب  يشهد الموظف المقررعندما 

 . للطفللما يعنيه ذلك بالنسبة لهما وآامل بفهم شروط و
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 طفال؟الأ وصي علیفماذا 

 

وصي  نييتعبالمحكمة تقوم ة، هناك ظروف خاصآانت تبني، أو إذا التنسيب أو ال على لم يوافق أحد الوالدين إذا

الأطفال ويتصرف وصي . قام بدور الموظف المقرر من قبل الذي هنفسهذا الشخص يكون وربما . طفالللأ

 :يقوم بـنيابة عن الطفل لحماية مصالحه وسبال

 بنيالإطلاع على آافة الأوراق الخاصة بالتنسيب أو الت •

 تحقيقاته الخاصة •

  محاميالطفل لدى من أنتأآد ال •

 .تقرير للمحكمةآتابة  •

 

،  أم لا الطفلفي صالحتبني التنسيب أو عتقد بأن ال الأطفال يوصيآان عما إذا هذا التقرير المحكمة سيعلم و

تلقائياً على ولا يسمح للوالدين بالإطلاع . إلى معرفتهاأخرى تحتاج المحكمة  مسائل لشموله على بالإضافة

الخاصة لومات  المعحذف ما إن يتم محتوياته مشاطرةفي بعض الأحيان على المحكمة ستوافق لكن وتقرير ال

 . عليهأي شخص آخرإلا تطلعا  سمح لكما بالإطلاع عليه فيجب ذافإ، اًسريالتقرير ويكون هذا . المتبنينب

 
 ؟یحافظ على سریة ما أقوله لوصي الأطفالهل 

 

 المعلومات حولقد تلمحكمة، ويعطى لالذي في تقريره يتم تضمينها قد لوصي الأطفال يها مات تعطأي معلوإن 

المعلومات لوآالة  تحويلفي بعض الأحيان ضروري من الإنه على سبيل المثال، . لأغراض الأخرىأيضاً 

لمنفعة بحث ء مخولون لإجرانحن علاوةً على ذلك، . طفلحماية مصلحة البخصوص آان هناك قلق  نأخرى إ

 . آهذا في بحثدون ذآر اسمكمعلوماتك بقد يتم استعمال ومن وقت لآخر  على حد سواء لعائلاتالأطفال وا

 

 ؟ما ینصح به وصي الأطفالالمحكمة دائما تنفذ هل 
 

محكمة لم توافق ال إذاو.  لما يقوله وصي الأطفالاهتماماًولي  ستهالكنوحدث، يالتي تقرر ما سهي المحكمة إن 

  .ببشرح السبتقوم على توصياته فسوف 
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 ؟تؤخذ آرائي بعين الاعتبارهل 

 

.  لتطوير وتحسين خدمتنااً مهماً جزءلتشكحيث أنها  خدماتنا ونشاطاتنا جميع حول ك وآرائكتعليقاتنرحب ب

أو وآالات محاآم و، أقاربو، آباءو أطفال وشباب، -خدمتنا يستعملون  الذين الأشخاص افةأن نسمع من آونود 

 .أخرى

 

 : على شكلهذه التعليقاتتكون قد 

 خدمتناأوجه من وجه آخر  أو أي عملناحول سياساتنا أو ممارسات أو انتقاد  ملاحظة •

  آافكاس عمل أحد خبراءحول عملنا أو  مدیح •

 .تعاملاتك معنامن أوجه جه و حول أي شكوى •

 

سوف يتم شكاوى حول خدماتنا، والورات المديح عباالتعليقات وومراقبة ومراجعة جميع نسجل، سوف نقوم بو

 .في تقريرنا السنويالخاصة بها النتائج نشر 

 
 ؟أوصل الملاحظات وعبارات المدیحآيف 

 

 آافكاس إلى مديرقم بإرسالها ، أو خبير المعنيإلى ال) آتابةًويفضل أن تكون (عبارات مديح أي تعليقات أو انقل 

إلى مكتبنا آراؤك تعليقاتك أو وباستطاعتك أيضاً أن ترسل . الكراسةهر هذه على ظالمدرج العنوان على المحلي 

 uk.gov.yourviews@cafcassي على العنوان البريد الإلكترون من خلالالوطني 

 

  . لسماع تعليقاتهم بشأنهامديرهمع عقد اجتماع مع الخبير المعني بقضيتك أو  طلبقضيتك تستطيع  بعد انتهاء

 

 ؟بتزویدها آافكاسالتي تقوم  خدمةأآن راضياً عن الماذا لو 
 لأطفال فيلصوت  العائلية، ولإعطاءالدعاوى إجراءات جميع خدمة في ال من مستوى عالٍ تقديمإلى نهدف 

بأننا اتنا  خدميستعملونالأشخاص الذين أن نعرف متى يعتقد لنا بالنسبة من المهم و. حياتهممن وقت حرج 

  .هذه الأهدافبلوغ أخفقنا في 
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سرعة، أآبر قدر محتمل من الب  الشكاوىالتعامل معلضمان خصيصاً مصممة شكاوى لدينا إجراءات 

آتيب في   للشكاوىالعملية الكاملةوقد تم شرح . عملية الشكاوىلمقدمة تجد أدناه و. والإنصاف والفعالية

 معلوماتالفي قسم الإطلاع عليه  نأو يمكبمنطقتك  المحلي آافكاس من مكتبيتوفر ي ذ ال،3لمستعملي الخدمة

 uk.gov.cafcass.www: الخاص بموقعنا على العنوان التالي

 

 شكوى؟ أن أقدمماذا لو أردت 

 

قد ف.  التي نقدمها لكالخدمةوجه من أوجه  أي راضٍ عنآنت غير  نإ دائماًعلم الخبير المعني ، يجب أن تأولاً

لسماع التعليقات والتوضيحات عقد اجتماع  طلبيمكنك ذلك عن عوضاً . صحيح الأخطاءفرصة لتهناك كون ت

 . حال انتهائهاقضيتكالخاصة ب

 

 فعليك أنى، شكو تقديمأردت عوضاً عن ذلك أن تمضي قدماً في إجراءات والقيام بذلك في  اًرغبكن لم تإذا 

 لتقديم الفترات الزمنية المحددة مع مراعاة، وقت ممكنأسرع بمنطقتك في  المحلي آافكاس بمدير تتصل

 .الشكوى

 

 .في جلسة المحكمةتشير إلى ذلك  أن عادةًفضل فمن الأمحتويات التقرير، تعارض آنت إذا 

 

المحكمة المتخذ في القرار رض اعتآنت  إذا. شكوى إليناتقديم نتيجة قرار المحكمة بمن غير الممكن تغيير 
 .ضد قرار المحكمةاستئناف محتمل  بشأن قانونية مشورةإلى تحتاج فسوف 

 

ثلاثة وتكون هذه الفترة للبالغين في غضون .  ضمنهاالشكاوىقبول ل بأن هناك أوقات محددة لاحظةلمهم ممن ا

يل الكاملة لهذه الحدود الزمنية يرجى الرجوع للإطلاع على التفاص. أو الحادثةالعرضي دث من وقوع الح أشهر

  ."آراؤك تهمنا"إلى آتيب 
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 .خمسة أيام عملللإقرار باستلامنا لشكواك في غضون إيصال استلام يمكن أن تتوقع 

 

شكوى  رغب بتقديمالذي يلطفل وفر الدعم لوسوف ي. وقتأي في من الأطفال المقدمة شكاوى يمكن استلام الو

 .العمليةطوال  مستقل حامٍمبواسطة 

 

 سلامة الأطفال

 

. جسيمخطر أذى معرضين لالأطفال معرفة ما إذا آان لوآالات أخرى تقوم آافكاس بعمليات تحري مع 

مع الشرطة، بالتعاون المنتظمة وتجرى هذه التحريات . اً منزلياًالأطفال عنففيها شهد ويتضمن ذلك حالات 

إذا تطلب إجراء تحريات  نعلمكوسوف .  حماية الطفلسجلائمين على إدارة الق وجتماعيةالاخدمات الدائرة و

المعلومات وسوف تستعمل ). مدارسعيادات الأطباء الممارسين العامين، وال -: لمث(أخرى وآالات إضافية مع 

 .الاجتماعيةالخدمات قد يتم مشاطرتها مع دائرة للمحكمة ومكتوب  تقريرإعداد في 

 

 .القائمين على رعايتهم للخطرالأطفال أو الشباب وراءات من شأنها أن تعرض سلامة أي إجسوف لن ندعم 

 

 التنوع

 

. ينشؤون فيها التي تنوعةالجاليات المدير  وتقحتراماواجات الفردية للأطفال تيحفاع عن الاآافكاس إلى الدهدف ت

لغة وال مثل الأصل العرقي، -  بتنوع مستعملي خدمتناالمتعلقة معلوماتمراقبة الل ويسجإننا نعمل على ت

هذه و.  بشكل مستمرعائلاتهملأطفال وجودة الخدمات التي نقدمها لتحسين من  لتمكيننا -ة خاصال الاحتياجاتو

الخدمات، آما هو مطلوب عرقية وحق الحصول على لمساواة ال على تعزيز مبدأ االمعلومات تساعدنا أيضاً

اللغة قانون و1995  لسنةضد العاجزينتمييز وقانون ال، 2000ة لسنموجب قانون العلاقات العرقية المعدل ب

 .1993 ة لسنةالويلزي
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 المعلومات
 

محط النقاط التالية وقد تكون . قانون بالةمعلومات محكومتقديم ال وومعالجةجمع، نقوم بها بي ت الةإن الطريق

 :كاهتمام ل

 

.  خدمتناالأشخاص الذين يستعملون تتعلق بب معالجة معلومات شخصيةلطبيعة عملنا تتط   

ويمكن إيجاد . 1998  لسنةحماية البياناتقانون توافق مع البوتنفذ جميع هذه النشاطات 

 uk.gov.cafcass.wwwعلى الموقع  حماية البيانات سجلمدخلنا ل

 

عن المعلومات التي نحتفظ بها نسخ طلب الحق في لديك حماية البيانات، بموجب قانون    

 .عنك

 

 .2000  لسنةالخدمة بموجب قانون حرية المعلوماتعن بتزويد معلومات ملتزمون نحن    

 

 يارةزيرجى أو قانون حرية المعلومات، قانون حماية البيانات توافق مع البعن آيفية عملنا للمزيد من التفاصيل 

 في  المحليآافكاس بمكتبالاتصال أو  uk.gov.cafcass.www في ى الإنترنتنا علموقعبمعلومات القسم 

 .منطقتك

 

 .خدماتنالمعلومات أخرى حول المدى الكامل نا أيضاً على يحتوي موقع
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