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बेहतरȣन फ़ैसले लेना 
बच्चों का माता व ǒपता दोनों से सबंंध रखने का अिधकार है। जब कभी कोई पǐरवार टटता ू
है तो बच्चों के िलए यह बहत हȣु  मह×वपूण[ होता है Ǒक वे अपने माता व ǒपता दोनों से और 
पǐरवार के अÛय सदःयों व ǐरँतेदारों से सबंंध रखɅ और उसे बढ़ाएं।  
 

इन सबंंधɈ को बनाए रखने के िलए बेहतरȣन åयवःथा होती है Ǒक: 

 

• बच्चों को Ǒकसी भी जारȣ पाǐरवाǐरक झगड़े से दर और मƠु रखा जाएू , और 
• उन के िलए लालन-पालन और देखभाल को सिुनǔƱत Ǒकया जाए 

 

बच्चों कȧ आवँयकताओं, उन के ǒवचारों और उन कȧ भावनाओं पर ग़ौर करने के पƱात, 
साधारणतया माता-ǒपता हȣ इस åयवःथा के बारे फ़ैसला लेने के िलए बेहतरȣन लोग होते हɇ।  
 
जब पǐरवार टटते हɇ तो माताू -ǒपता कई बार सपंक[ 1 के िलए समय को ले कर इतना िचंितत 
होते हɇ Ǒक बच्चों के साथ ǒबताने के इस समय के असली Úयेय को हȣ अनदेखा कर देते हɇ।  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 संपक[  शÞद उस åयवःथा का Þयोरा देता है ǔजसे बच्चे के उस कȧ माता या ǒपता या देखभाल करने वाले के 
साथ जारȣ संबंध बनाए रखने के िलए Ǒकया जाता है जब Ǒक वह अब उन के साथ नहȣं रहता है।  
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ǔजस Ǒकसी ने भी पǐरवार के टटने को अनुभव Ǒकया है वहȣ जानता है Ǒक यह Ǒकतना मǔुँकल ू
हो सकता है। जब भावनाएं उफान पर हों तो शांत और तक[ शील रहना बहतु  कǑठन हो सकता 
है। अÈसर ऐसा लगता है Ǒक आप के बीच बातचीत के सबंंध पूरȣ तरह से टट गए हɇ और ू
Ǒकसी भी बात पर सहमत होने कȧ सभंावना नहȣं रहȣ है। भले हȣ बच्चों के Ǒहत पर Úयान 
कɅ Ǒित करना आसान न हो, अिधकतर माता-ǒपता को लगता है Ǒक अपने ǒवरोधों को छोड़ 
कर और बच्चों के बारे मɅ सोचने से काय[शील åयवःथा का राःता ढंढा जा सकता है। आप ू
के बच्चे आप से ू ेम करते हɇ, आप पर आिौत हɇ और उÛहɅ इस समय आप Ʈारा Úयान और 
भरोसा Ǒदए जाने कȧ आवँयकता पहले कभी से अिधक है। यह ज़Ǿरȣ है Ǒक आप उन के भǒवंय 
के िलए यथा सभंव बेहतरȣन फ़ैसले लɅ।  

 
इस गाइड को CAFCASS, the Children and Family Court Advisory and Support 
Service (CAFCASS, बाल व पǐरवार Ûयायालय परामश[ और सहायता सेवा) ने िलखा है। 
यह माता-ǒपता, दादा-दादȣ नाना-नानी और उन देखभाल करने वालों के िलए है जो पǐरवार 
को टटू ता हआ देख रहे हɇ और ǔजÛहɅ अपने बच्चों के भावी लालनु -पालन के िलए कǑठन फ़ैसले 
लेने हɇ। यह आप को आप के बच्चों के िलए åयवःथा करने के बेहतरȣन फ़ैसले लेने मɅ सहायता 
देने के िलए जानकारȣ देती है। यह आप को यह समझने मɅ भी सहायक होगी Ǒक CAFCASS 
के åयावसाियक पǐरवारों को परामश[ देते समय और सबंƨ अदालतों को राय देते समय Ǒकस 
ूकार का राःता अपनाते हɇ। हम यह मानते हɇ Ǒक आप का इस जानकारȣ को ूाƯ करने का 
और यह जानने का Ǒक åयावसाियक आप के बच्चों के िलए इतने मह×व के मƧुों पर कैसे 
ǒवचार करते हɇ, अिधकार है। हर एक अÚयाय एक ǒवशेष मƧेु या ǒवषय पर कɅ Ǒित है ǔजन 
का, हमारे अनुभव के अनसुार, अलग होने के िलए अदालत जाने वाले पǐरवार अÈसर सामना 
करते हɇ।  
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CAFCASS के बारे मɅ 
 
CAFCASS एक ग़रै-ǒवभागीय सरकारȣ सःंथा है जो अदालतों, सामाǔजक सेवाओं, िश¢ा, 
ःवाःØय अिधकाǐरयों और अÛय सःंथाओं से ःवतंऽ है। हमारे åयावसाियक ूिश¢ण ूाƯ हɇ 
और उÛहɅ बच्चों और पǐरवारों के साथ काम करने का अनुभव है। वे पǐरवारों कȧ सहायता करते 
हɇ और अदालतों को बच्चों के कãयाण से सबंƨ मामलों पर परामश[ देते हɇ।  
 
हमारȣ भिूमका यह करने कȧ है: 
 

• बच्चों को ू थम ःथान पर रखना और सिुनǔƱत करना Ǒक बच्चों के अिधकार, ǒवचार 
और उन कȧ आवँयकताओं पर पाǐरवाǐरक झगड़ों और अदालती सनुवाई मɅ Úयान Ǒदया 
जाता है।  

 
• बच्चों के कãयाण और बाल सरु¢ा को बढ़ाना 

 
• माता-ǒपता के अिधकार और ǔज़àमेदाǐरयों को और दादा-दादȣ नाना-नानी और अÛय 

देखभाल करने वालों के अिधकारों को सàमान देना 
 

• बच्चों कȧ देखभाल के िलए ǔज़àमेदार लोगों के बीच ताल-मेल को ूो×साǑहत करना।  
 
हमारȣ काय[-शैली हमारे अनुभव और समिुचत ूिश¢ण और सबंƨ अनुसधंान पर आधाǐरत 
है। इस गाइड मɅ आप अनुसधंान के कुछ सदंभ[ देखɅगे ǔजन से हमɅ सपंक[  के बारे मɅ हमारे 
ǒवचारों का ǒवकास करने मɅ सहायता िमली है।  
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पǐरवारों के साथ हमारा काम  

आप हमारे इन के माÚयम से हम से सपंक[  
कर सकते हɇ: 
 

• पǐरवारों के साथ सहायक काम – जैसे Ǒक ‘तलाक़ के साथ जीना’ कोस[, या ǒबचोलगी 
सेवा, परामश[ सेवा, बाल सपंक[  कɅ ि या अÛय सःंथाओं के माÚयम से जो हमारȣ साथ 
भागीदारȣ मɅ काम करती हɇ।  

  
• ǒववाद समाधान सेवा – अदालत जाने वाले पǐरवारों के िलए उपलÞध, ǒववाद समाधान 

सेवा बच्चों, माता-ǒपता और देखभाल करने वालों कȧ सपंक[  åयवःथा पर राज़ी होने 
मɅ सहायता कर सकती है। हमारे åयावसाियकों मɅ से एक के साथ कई मीǑटंगों Ʈारा 
आप के बच्चों के िलए योजना बनाने मɅ सहायता देने कȧ पेशकश कȧ जा सकती है। 
åयावसाियक आप को आप के बच्चों कȧ आवँयकताओं और सरु¢ा के बारे मɅ परामश[ 
दे सकता है। वे आप के बच्चों से िमलने कȧ इच्छा åयƠ कर सकते हɇ या एक पाǐरवाǐरक 
मीǑटंग के िलए सझुाव दे सकते हɇ ताǑक  आप के बच्चों के ǒवचार सुनɅ जाएं और उन 
पर Úयान Ǒदया जाए। ःथानीय पǐरǔःथितयों के अनुसार ǒववाद समाधान के िलए 
åयवःथाएं अलग अलग हो सकती हɇ और 75% तक मामलों का समाधान इसी तरह 
या Ǒकसी ूकार कȧ सहमित के Ǿप मɅ होता है। ये सहमितयां या लालन-पालन कȧ 
योजनाएं लचकदार और ःवैच्छा से हो सकती हɇ या अदालती आदेशों के आधार पर 
बन सकती हɇ। साधारणतया यहȣ अच्छा रहता है Ǒक कǑठनाइयों को अदालत कȧ महंगी 
और लबंी कार[वाई के ःथान पर ǒववाद समाधान कȧ ू Ǒबया के माÚयम से सलुझा िलया 
जाए।   

 
• आगे के काम – यǑद अदालत CAFCASS को ǐरपोट[ देने के िलए या आप के पǐरवार 

के साथ आगे काम करने के िलए आदेश देती है तो हमारे åयावसाियकों मɅ से एक आप 
से और आप के बच्चों से िमलने कȧ åयवःथा करने के िलए आप से सपंक[  करेगा।  
हमारा काम पूछताछ करने और आप के पǐरवार के सदःयों से चचा[ करने का है Ǒक 
बच्चों के िलए Èया बेहतरȣन होगा और Ǒफर अदालत को उपयुƠ लालन-पालन कȧ 
योजना के बारे मɅ परामश[ देने का होता है। यǑद आवँयक हआ तो अदालत तब सनुवई ु  
कȧ åयवःथा करेगी और सभी के ǒवचार जानने और उन से ू ư पूछने के पƱात मǔजःशेट 
या जज आदेश जारȣ करɅगे। यǑद बच्चे कȧ भलाई के िलए सपंक[  कȧ åयवःथा मɅ 
कǑठनाइयां जारȣ रहती हɇ तो Family Assistance Order (पǐरवार सहायता आदेश) 
Ʈारा आगे सहायता या परामश[ देने कȧ पेशकश कȧ जा सकती है।  

 
ǔजÛहɅ अिधक जानकारȣ, या वयःकों, युवाओं और बच्चों के िलए हमारे छपाई योÊय लीफ़लटै, 
केस अÚययन या हमɅ ू ư भेजने के िलए ईमेल सǒुवधा चाǑहए, वे हमारȣ वैबसाइट देख सकते 
हɇ: www.cafcass.gov.uk  
जानकारȣ और सहायता के अÛय ॐोतों के बारे जानकारȣ इस गाइड के अतं मɅ दȣ गई है।  
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Èया बच्चों को सचमचु माता व ǒपता दोनों कȧ आवँयकता होती है?  
 
CAFCASS को ǒवƳास है Ǒक पǐरवार के टटने के पƱात बच्चे अिधक ूसÛन और सफल ू
हो सकते हɇ यǑद उÛहɅ माता व ǒपता दोनों और ǒवःततृ पǐरवार के अÛय सदःयों से Üयार 
और देखभाल का िमलना जारȣ रहता है। 
 
केवल ऐसी ǔःथित को छोड़ कर जब सपंक[  को रोकने के िलए या उसे सीिमत करने के िलए 
उिचत कारण हों, बच्चों को इस जारȣ देखभाल कȧ आवँयकता रहती है और उन का इस के 
िलए अिधकार है।  
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“… जो बच्चा अपने माता या ǒपता या दोनों से अलग हो चुका है, उस के अपने माता-ǒपता 
दोनों से िनयिमत Ǿप से िनजी और सीधे सपंक[  को जारȣ रखने के अिधकार का सàमान करɅ।” 
 
जब बच्चे Ǒकसी दबाव के ǒबना अपने ǒवचार åयƠ कर सकɅ  तो अिधकतर अपने माता-ǒपता 
या अÛय Ǒकसी से भी जो उन के िलए मह×वपूण[ है, सपंक[  तोड़ना नहȣं चाहɅगे। बच्चों का 
पाǐरवाǐरक जीवन के सàमान का अिधकार है और अदालत के पास बच्चे के इस अिधकार 
को छȤनने के िलए बहत हȣ अच्छे कारण होने चाǑहए। यह अिधकार ु  UN Convention on 
the Rights of the Child  के अनुच्छेद 9 मɅ दज[ है: (उपरोƠ उƨरण देखɅ)।  
बच्चों के िलए माता-ǒपता व अÛय के साथ सपंक[  बनाए रखना इन कारणों से मह×वपूण[ है:  

• उन कȧ मनोवै£ािनक व भावना×मक आवँयकताओं कȧ पूित[  
• उन कȧ ख़ुशहाली, आ×मǒवƳास और आ×मसàमान मɅ सधुार  
• उन कȧ नःली, सांःकृितक, जीनी और मडैȣकल पƵृभिूम साझा करने और समझने मɅ 

सहायता  
• पाǐरवाǐरक ǐरँतों के बारे मɅ ǒवकृत ǒवचारों को ठȤक करने मɅ सहायता  
• सिुनǔƱत करना के वे आराम मɅ व सरुǔ¢त हɇ  
• उन के मह×वपणू[ ǐरँतों का आनंद उठाने के िलए उÛहɅ ःवतऽंता देना।  

 
बच्चे अपने सपंक[  से बेहतरȣन लाभ उठाते हɇ, यह सिुनǔƱत करने के िलए:   

• बच्चों कȧ आवँयकताओं को ूाथिमकता देना  
• हर एक बच्चे कȧ अलग आवँयकताओं के िलए योजना बनाना  
• बच्चों को जानकारȣ देना और उन कȧ बात Úयान से सनुना  
• बच्चों को सरुǔ¢त रखना और यह Ǒक वे सरुǔ¢त महससू भी करते हɇ  
• सहमत होने और सहयोग देने के िलए कोिशश करना  
• लालन-पालन के बारे मɅ ǒविभÛन ǒवचारों को ःथान देना  
• सपंक[  åयवःथा के बारे मɅ कãपनाशील होना  
• सपंक[  कȧ åयवःथा करने मɅ देर न करना  
• सिुनǔƱत करना Ǒक बच्चे जानते हɇ Ǒक Èया आशा कȧ जाए और उÛहɅ अचानक पǐरवत[नों 

से बचाना जहां तक Ǒक ऐसा करने से बचना मǔुँकल न हो।  
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Èया माता ǒपता मɅ से एक अिधक मह×वपूण[ है? 
माता व ǒपता, हर एक के साथ बच्चे के सबंंध कȧ गणुवƣा मह×वपूण[ हɇ, ऐसा नहȣं है Ǒक 
वह माता के साथ हों या ǒपता के साथ हों। बच्चे अपने ूदश[न मɅ बेहतरȣन रहते हɇ यǑद उन 
के सबंंध माता और ǒपता दोनों के साथ अच्छे हों।  

 
बच्चों के िलए माता और ǒपता समान Ǿप से मह×वपूण[ हɇ, परंतु, वयःकों कȧ तरह, बच्चे 
भी कभी एक åयǒƠ के मुकाबले दसरे के ू अिधक नज़दȣक महससू कर सकते हɇ। यह पसदं 
आयु और पǐरǔःथितयों के साथ अÈसर बदल जाती है।  
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माता और ǒपता के बीच के ǒववाद को आसानी से जीत और हार के Ǿप मɅ देखा जा सकता 
है। पǐरवार के टटने के बारे मɅ लोग जसैा सोचते हɇू , उस पर समाचार पऽों मɅ, टेलीǒवज़न पर 
और ǒवरोधी मपु Èया कहते हɇ, का भी ू भाव पड़ सकता है। ये ǒवचारधाराएं अÈसर सामाÛय 
सी होती है और सदा सतंुिलत नहȣं होती हɇ।  

कई ǒपता सोचते हɇ Ǒक अदालतɅ और CAFCASS åयावसाियक माताओं के प¢ और उन के 
ǒवरोध मɅ होते हɇ। कुछ माताओं को यह ǒवƳास होता है अदालतɅ और åयावसाियक ǒपताओं 
का प¢ लेते हɇ। माता और ǒपता का यह भी मत हो सकता है CAFCASS के åयावसाियक 
हर एक बच्चे कȧ पǐरǔःथित और आवँयकताओं का आंकलन Ǒकए ǒबना सपंक[  के मामले एक 
हȣ तरह से िनपटाते हɇ2। 

 
हम सभी अलग हɇ। पǐरवार का हर एक सदःय अलग तरȣके से देखभाल करता है और माता 
और ǒपता कȧ लालन-पालन शैिलयां अलग हो सकती हɇ। बच्चों इन सभी ǒविभÛनताओं से 
लाभ होता है और åयावसाियक इस बात को लबें समय से पहचान गए हɇ Ǒक लालन-पालन 
मɅ माता और ǒपता दोनो हȣ समान Ǿप से मह×वपूण[ हɇ3। ताज़ा अनुसधंान से पता चलता है 
Ǒक माता और ǒपता िशश ुके रोने पर एक समान हȣ चेतन होते हɇ और दोनों हȣ िशश ुकȧ 
आवँयकताओं को समान ूभावशीलता से पूरा करते हɇ4। 

  

कुल िमला कर, इन Ǒदनों ǒपत×ृव के मह×वपूण[ होने के बारे मɅ अिधक सामाÛय चेतना åयाƯ 
है और अनेक ǒपता अपने बच्चों के जीवन मɅ पहले समय के मकुाबले अिधक बड़ȣ भिूमका 
िनभा रहे हɇ। यह बच्चों और उन के पǐरवार के िलए सकारा×मक और अच्छȤ बात है और इसे 
ूो×साǑहत Ǒकया जाना चाǑहए।  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

                                                 
2 A Buchanan, J Hunt, H Bretherton and V Bream : “Families in Conflict, Perspectives of Children on the 
Family Court Welfare Service”. (2001), Nuffield Foundation, Policy Press 
3 Professor Michael Rutter: “Maternal Deprivation Reassessed” (1972. Penguin Education 
4 C Lewis and J Warin: “What Good are Dads?” (2001), Fathers Direct, NFPI, “Working with Men”, Newpin 
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Ǒकतना संपक[  बेहतरȣन है?  
सपंक[  माता, ǒपता और पǐरवार के सदःयों के बीच समय का बटवारा माऽ नहȣं है। हमारा 
ǒवƳास है Ǒक सपंक[  को “बच्चों के िलए समय” मानना चाǑहए और इस मɅ समय कȧ गणुवƣा 
पर Úयान Ǒदया जाना चाǑहए। आप का Úयान अपने बच्चों कȧ आवँयकताओं को, जहां तक 
हो सके, पूरा करने पर होना चाǑहए ताǑक आप सिुनǔƱत कर सकɅ  Ǒक उन का लालन-पालन 
बेहतरȣन हो रहा है और उन का आप के साथ ǒबताया समय उन के िलए मह×व रखता है।  

 
यह बहत हȣ मह×व कȧ बात है और इस Úयान के ǒबना संपक[  आप के बच्चों के िलए ǒवशेष ु
लाभकारȣ नहȣं रहता5।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
5 J Hunt and C Roberts: “Child contact with non-resident parents”, Family Policy Briefings 3 (2004). 
Department of Social Policy and Social Work, University of Oxford 
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आप के बच्चे के आप के साथ ǒबताए समय को मãूयवान और अच्छȤ गणुवƣा का बनाना 
सिुनǔƱत करने के िलए आप का कोई महान पुǽष या महान Ƹी होना ज़Ǿरȣ नहȣं है। अनसुधंान 
करने वालों और बच्चों ने ःवयं हमे बताया है Ǒक ‘गणुवƣा’ का सबंंध बच्चों को सजीव, 
सकारा×मक और अिधकारपूण[ देखभाल िमलने से है ǔजस के फलःवǾप माता-ǒपता और 
देखभाल करने वालों के साथ मह×वपूण[ ǐरँते बनते हɇ6। बच्चे हȣ हमɅ बेहतरȣन बता सकते 
हɇ Ǒक ‘गणुवƣा’ का मतलब Èया है और उन के िलए Èया मãूयवान है।  
 
छः से Êयारह वष[ के 2,000 बच्चों के उन के ǒपता7 से संपक[  के बारे एक सवȶ¢ण से पता 
चलता है Ǒक उन के ǒवचार मɅ अच्छा सपंक[  Èया है:  

• ǒपता का उन कȧ ःकूली िश¢ा मɅ ǽिच लेना  
• खाना तैयार करना  
• उन के साथ टȣवी देखना  
• फ़ुटबाल खेलना  
• कहािनयां पढ़ कर उÛहɅ सनुाना  
• साथ मɅ दकानदारȣ के िलए जाना औरु   
• बुरे समय मɅ उन कȧ सहयता करना।  

 
एक बच्चे ने इसे ǒपता कȧ ‘कमी महससू करना’ बताया, दसरे ने ǒपता Ʈारा Üयार Ǒकया जाना ू
कहा। ऐसा नहȣं लगता है Ǒक वे सपंक[  को महंगे ǔखलौने, साइकल, कंÜयटूर िमलने या सरै 
सपाटे पर जाने के अथɟ मɅ लेते हɇ, परंतु माता-ǒपता के साथ ǐरँता होने और उन के Ʈारा 
‘देखभाल Ǒकए जाने’ को मानते हɇ। यहȣ है ǔजस कȧ बच्चों को आवँयकता है और ǔजसे वे 
चाहते हɇ और ǔजसे हम अच्छȤ गणुवƣा के सपंक[  के अथɟ मɅ लेते हɇ।  
 

गणुवƣा को लेकर एक कǑठन बात भी है। यǑद आप पǐरवार के टटने के समय दखी रहे हɇू ु , 
तो यह काफ़ȧ मǔुँकल हो सकता है Ǒक दसरे साथीू  (माता या ǒपता) या देखभाल करने वाले 
को सहयोग Ǒदया जा सके और उन कȧ देखभाल करने कȧ भिूमका को ःवीकार Ǒकया जा सके। 
सपंक[  को सफल होने के िलए माता-ǒपता के बीच कुछ सहयोग होना आवँयक है और आप 
के िलए यह भी ज़Ǿरȣ है Ǒक बच्चों को दसरे साथी ू (माता या ǒपता) और पǐरवार के अÛय 
सदःयों के ू ित Üयार और सàमान रखने के िलए ू ो×साǑहत Ǒकया जाए। अदालतों Ʈारा आदेश 
Ǒकए जाने पर भी वे तभी बच्चों के िलए सफलता से काम कर सकते हɇ जब वयःकों के बीच 
सहयोग और परःपर सàमान हो।  

 
 
 
 
 
 
                                                 
6 ǐरँतों के बारे ǒववेचन देखɅ: J B Kelly and M Lamb “Using Child Development Research to make appropriate 
Custody and Access Decisions for Young Children”, Family and Conciliation Courts Review (Vol 38 No 3, 
July 2000 pp 297-311) Sage Publications Inc, USA 
7 Fathers Direct, DIES & Children in Wales, “Day With Dad”, FatherWork (Vol3 No 1, Summer 2004) 
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अपने बच्चे के अनुǾप योजना बनाना 
 
हर एक पǐरवार अलग है और हर एक बच्चा भी। हर एक बच्चे के िलए योजना बनाने मɅ 
आप के बच्चे कȧ आवँयकताओं और आप के पǐरवार कȧ पǐरǔःथित के बारे मɅ Úयान दे कर 
फ़ैसला करने कȧ ज़Ǿरत है।  
Úयान देने योÊय कुछ बातɅ हɇ:  
 

• सोचɅ Ǒक आप के बच्चों के िलए समय कȧ åयवःथा कैसे कȧ जाए Ǒक वे अपने सबंंधों 
को बनाए रख सकɅ । और यह भी सिुनǔƱत करना Ǒक भǒवंय मɅ बच्चे आप दोनों से 
और अÛय माता या ǒपता से और पǐरवार के ूमखु सदःयों से बेहतरȣन गणुवƣा कȧ 
देखभाल और लालन-पालन ू ाƯ करते हɇ। इस का अथ[ रात के िलए ठहरना, और बच्चों 
का माता और ǒपता के साथ (अलग से) छǔÒटयों पर और सैर सु पाटे के िलए जाना 
होता है।   

• तीन साल से कम आयु के बच्चों के िलए बड़े बच्चों के मुकाबले मɅ सपंक[  बनाए रखना 
अिधक मǔुँकल होता है, इस िलए इस आयु के बच्चों के िलए åयवःथा करते समय 
ǒवशेष Úयान और सवेंदनशीलता कȧ आवँयकता रहती है।  

• आप के बच्चे के माता और ǒपता या देखभाल करने वाले के साथ मौजदूा सबंंध कैसे 
हɇ और भǒवंय मɅ इन सबंधंों के ǒवकास कȧ सभंावनाएं Èया होंगी, इन बातों पर ǒवचार 
Ǒकया जाना चाǑहए। हो सकता है Ǒक आप के रहने कȧ åयवःथा और काम के कारण 
आप के बच्चों के साथ अब से पहले और जसैा चाहते थे उस से कम सबंंध रहे हों। 
हो सकता है Ǒक आप सपंक[  कȧ ǔज़àमेदाǐरयों और आवँयकताओं को पूरा करने के 
बारे मɅ िचंितत हों। यह भी हो सकता है Ǒक आप मां या बाप के साथ  पहले कभी न 
रहे हों और इस िलए सपंक[  का मतलब बच्चे के साथ नए िसरे से सबंंध बनाने से, 
न Ǒक उसे बनाए रखने से हो।  

• पǐरवार के टटने से पहले कȧ बच्चों कȧ दैिनक चया[ और ू गितǒविधयों के बारे मɅ ǒवचार 
करɅ और जहां तक सभंव हो, उÛहɅ बनाए रखने पर ǒवचार करɅ। इस से बच्चों को भरोसा 
िमलता है और वह हािन को कम महससू करते हɇ। याद रखɅ Ǒक बच्चों को माता-ǒपता 
और देखभाल करने वालों से पहले के मकुाबले अिधक Úयान िमलने से लाभ हो सकता 
है।  

• अलग होने के पƱात हो सकता है Ǒक आप पǐरवार के अÛय सदःयों से दर रहɅ और ू
आप कȧ ǐरहायश बच्चे के रात भर ठहरने के िलए ठȤक न हो। आप के सवारȣ के साधन, 
याऽा पर ख़च[ और पǔÞलक शांसपोट[ का उपलÞध होना ऐसे अÛय ू मखु मƧेु हɇ जो सपंक[  
Ǒकतना सभंव है, तय करते हɇ। सपंक[  सभंव हो और पǐरवार ख़च[ को कैसे बदा[ँ त कर 
सकेगा, साझे लालन-पालन के अगं हɇ।  
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• आप कȧ लालन-पालन कȧ योजना बच्चों के लाभ के िलए होनी चाǑहए, न Ǒक माता-ǒपता 
के बीच समय का कैसे बंटवारा होगा। यǑद आप बच्चों कȧ आवँयकताओं पर Úयान 
कɅ Ǒित नहȣं करते हɇ तो उÛहɅ ऐसा लग सकता है Ǒक वे कोई सामान हɇ ǔजसे एक घर 
से दसरे घर मɅ ले जाया जाता है। ू  

• आप के बच्चों कȧ इच्छाओं पर Úयान Ǒदया जाना चाǑहए। बड़ȣ आयु के बच्चों के िमऽ 
होते हɇ ǔजÛहɅ वे बनाए रखना चाहते हɇ और अÛय ǽिचयां भी जो उन के िलए मह×वपूण[ 
होती हɇ। वे संपक[  कȧ ऐसी योजनाओं को पसदं करɅगे जो उन कȧ सामाǔजक गितǒविधयों 
के िलए सवेंदनशील हɇ।  

• बच्चे अलग अलग समय पर समझदार होते हɇ इस िलए यह आशा न करɅ Ǒक उÛहȣं 
Ǒक आयु के अÛय बच्चों के िलए जो åयवःथा कȧ गई है, आप के बच्चों के िलए भी 
ठȤक रहेगी; कुछ बच्चे आ×म-ǒवƳःत और ःवतऽं होते हɇ, अÛय शमȸले और िचपकू 
होते हɇ। छोटे बच्चों को अिधक भरोसा Ǒदलाने कȧ आवँयकता होगी ÈयोंǑक उन कȧ 
साधारणतया जानी-पहचानी जगह से जाना उÛहɅ दखीु  कर सकता है। छोटे बच्चे कम 
समय के और बार बार Ǒकए जाने वाले सपंक[  को अिधक आसानी से ःवीकार करते 
हɇ; बड़े बच्चों को लबें समय के, कभी कभी के संपक[  अिधक पसदं आते हɇ।  

• लचकदार रहɅ और सपंक[  योजना मɅ समय समय पर पǐरवत[न करɅ। जसेै जैसे बच्चे 
बड़े होते हɇ उन कȧ, और आप कȧ भी, आवँयकताओं और पǐरǔःथितयों मɅ पǐरवत[न 
आते हɇ।   

• यǑद Ǒहंसा, शराब या नशीले पदाथɟ का सेवन होता है या पǐरवार मɅ मानिसक रोग 
हɇ तो बच्चों कȧ सरु¢ा को सिुनǔƱत करने के िलए सपंक[  योजना मɅ इन बातों पर 
Úयान देना होगा। सपंक[  से लाभ उठाने के िलए बच्चों का सुरǔ¢त होना और सुर¢ा 
को महससू करना ज़Ǿरȣ है। कभी ऐसा भी होता है Ǒक सपंक[  के कारण बच्चे को सभंाǒवत 
लाभ से अिधक हािन का जोǔखम हो सकता है और यहȣ बेहतर होगा Ǒक इसे न होने 
Ǒदया जाए या सपंक[  वहां हो जहां बच्चे को और संभवतः माता-ǒपता को जोǔखम कम 
से कम है।  

 
अलग होने पर 90% पǐरवार अपने सपंक[  कȧ åयवःथा अदालत मɅ जाए ǒबना ःवयं हȣ तैयार 
करते हɇ और इस तरह योजना बनाने से सपंक[  के सफल होने कȧ सभंावना सवा[िधक होती 
है। यǑद आप सहमत नहȣं हो सकते हɇ तो åयावसाियक सहायता लेने का ǒवचार बेहतर रहेगा। 
अदालत मɅ जाने से पहले आप को mediation (ǒबचोलगी) पर ǒवचार करना चाǑहए जो Ǒक 
आप के अपने फ़ैसले लेने मɅ सहायता देने के िलए ू िशǔ¢त ǒबचोलों कȧ गोपनीय सेवा है (देखɅ 
‘परामश[ और सहायता’ पƵृ 27)। सरकारȣ पुǔःतका Parenting Plans भी उयोगी हो सकती है 
(छपने योÊय ूित www.cafcass.gov.uk के Information भाग से उतारȣ जा सकती है)। 
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Èया संपक[  सदा हȣ बच्चों के िलए अच्छा होता है? 
अच्छा सपंक[  बच्चों का यह जानना सभंव बनाता है Ǒक वे मãुयवान हɇ और उन कȧ पǐरवार 
Ʈारा देखभाल कȧ जाती है, और इस से उÛहɅ ू सÛनता व सफलता से जीवन ǒबताने मɅ सहायता 
िमलती है। 
 
जब बच्चों को हािन का जोǔखम होता है या सपंक[  कȧ गणुवƣा अच्छȤ नहȣं होती तो उन का 
जीवन ǒबताना बहत मǔुँकल और ु दखःदु  हो सकता है और उन को इस से हािन पहंच सकती ु
है।  
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पǐरवार के टटने पर बच्चे बेहतरȣन हालत मɅ हो सकते हɇ यǑदू :  

 
• माता-ǒपता के बीच ǒववाद नहȣं है और यǑद कोई ǒववाद होता भी है तो बच्चे उस से 

िनपटना सीखते हɇ    
• दोनो माता वा ǒपता कȧ ओर से और देखभाल करने वालों कȧ ओर से सजीव, सकारा×मक 

और अिधकारपूण[ देखभाल कȧ जाती है  
• माता या ǒपता या अÛय देखभाल करने वाले एक दसरे कȧ सहायता करते हɇ और ू बच्चों 

के सामने एक दसरे कȧ आलोू चना नहȣं करते हɇ  
• माता-ǒपता åयवःथा के बारे मɅ बच्चों से परामश[ लेते हɇ  
• बच्चे ǒवःततृ पǐरवार के सदःयों के साथ अपने मह×वपूण[ सबंंध बनाए रखते हɇ  
• बच्चे ǒवƣीय सरु¢ा के वातावरण मɅ जीते हɇ।  

 
बहतु  से माता-ǒपता को पǐरवार के टटने पर इन ू बातों पर पूरा उतरना मǔुँकल लगता है, परंतु 
बच्चों के लाभ के िलए समय के साथ इन पर परूा उतरने का उƧेँय होना चाǑहए।  

 
अदालत जाने वाले पǐरवारों मɅ 10% ऐसे होते हɇ ǔजन कȧ गंभीर और जारȣ समःयाएं होती 
हɇ। पाǐरवाǐरक जीवन कȧ गणुवƣा जो होनी चाǑहए, उस से कम होती है। इन पǐरवारों मɅ से 
आधे मɅ बच्चों का अपने उस माता या ǒपता से िमलन नहȣं होता ǔजस के साथ वह रहते नहȣं 
हɇ। पǐरवारों मɅ से आधे उच्च ःतर कȧ मनोवै£ािनक परेशानी ǐरपोट[ करते हɇ। ǒववाद के समाधान 
से इन पǐरवारों मɅ से अनेक को सहायता िमलती है।  

 
एक बार जब अच्छा सपंक[  काम करने लगे तो ǽझान उस के चलते रहने का होता है, Ǒफर 
भी उसे जारȣ रखने के िलए और सचुाǽ Ǿप से चलते रहने के िलए कुछ Úयान देने कȧ आवँयकता 
रहती है। जब सपंक[  अच्छा नहȣं होता तो सदा हȣ समःयाएं, ǒवशेष कर बच्चों के िलए, होती 
हɇ। हमारा लआय अच्छे सपंक[  को शुǾ करने कȧ सभंावनाओं मɅ सधुार लाने का और उसे चलते 
रहने देने का है।  

 
जब संपक[  काम नहȣं करता  
अनेक पǐरवारों से बातचीत करके अनुसधंान कता[ओं ने इन बातों कȧ पहचान कȧ है जो सपंक[  
को काम करने से रोकती हɇ8:  

• åयवःथा मɅ बच्चों और/या अÛय को शारȣǐरक या मनोवै£ािनक हािन पहंचने के जोǔखम ु
का जारȣ रहना िनǑहत है  

• पǐरवार के सभी सदःय सपंक[  åयवःथा के चलने के िलए ूितबƨ नहȣं है  
• पǐरवार का कम से कम एक सदःय मौजदू åयवःथा मɅ ǒवशेष पǐरवत[न चाहता है – 

इस तरह सपंक[  एक नकारा×मक अनुभव हो सकता है और इस मɅ कुछ या अिधक 
शािमल लोग ǒववादमःत हो सकते हɇ।  

 
 
                                                 
8 L Trinder, M Beek, J Connolly (2002) “Making Contact: How parents and children negotiate and 
experience contact after divorce” (2002), Joseph Rowntree Foundation 
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जब सपंक[  सफल नहȣं होता तो इस से बच्चों को हािन हो सकती है और इस के बारे मɅ 
कुछ एक मह×वपूण[ बाते हो सकती हɇ:  
 
सपंक[  का अनुिचत ǒवरोध  
यह बच्चों के िलए हािनकारक होता है जब ǐरहायशी माता (या ǒपता) Ǒकसी उिचत कारण के 
ǒबना सपंक[  का ǒवरोध करता है (åयावसाियक इसे ‘कठोर शऽुता’ कहते हɇ)। ऐसी पǐरǔःथित 
मɅ बच्चे कȧ ǐरहायश को बदल कर दसरेू  साथी (माता या ǒपता) के साथ करना हȣ बेहतर हो 
सकता है। 
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माता-ǒपता मɅ ǒववाद  
पǐरवार के टटने के दौरान यह साधारण बात है Ǒक ग़ःुसा आए या भवनाओं ू को ठेस पहंचे। ु
नाराज़गी लोगों के दǔुखत भावनाओं से जझूने मɅ सहायक हो सकती है Ǒक लोग एक सीमा 
पर पǐरवार के टटने का सामना करने के िलए तैयार होू  जाते हɇ, इस ǔःथित मɅ नाराज़गी अच्छȤ 
रहती है। परंतु Úयान रहे, Ǒक जब बच्चे माता-ǒपता कȧ आपसी लड़ाई देखते हɇ या इसे उन 
से िछपाने कȧ कोिशश कȧ जाती है तो वे भांप लेते हɇ Ǒक उन के माता-ǒपता कैसा महससू 
कर रहे हɇ और इस से वे परेशान हो जाएंगे और अपने सपंक[  का आनंद नहȣं उठा सकɅ गे। यǑद 
ग़ःुसा आता रहता है और सदा बना रहता है और बच्चों को भी शािमल कर लेता है तो यह 
बहत हȣ हािनकारक और परेशान कु रने वाला हो सकता है और बच्चों को मनोवै£ािनक Ǿप 
मɅ नुईसान पहंचा सकता है। ु  

 
“अनुसधंान से यह सदेंश लगातार िमलता है Ǒक बच्चे माता-ǒपता के अलग हो जाने के मकुाबले 
उन के सदा के तीो ǒववाद से अिधक ूभाǒवत होते हɇ...”।9 

 

Ǒकसी भी ूकार का दराचारु   
बच्चों मɅ से तकलीफ़देह बड़ȣ िगनती उन के पǐरवार के Ǒकसी सदःय के हाथों यौन, शारȣǐरक 
या भावना×मक दराचार का िशकार हो सकती है। ु अलग हए माताु -ǒपता और बच्चे ǔजन के 
िलए कãयाण ǐरपोटɏ तयैार कȧ गɃ, उन से Ǒकए इंटरåयू से पता चलता है Ǒक 78% मामलों 
मɅ माता-ǒपता मɅ से एक या दोनों को भय रहता है और 56% को शारȣǐरक Ǒहंसा का िशकार 
होना पड़ा था10 ।  National Association of Probation Officers Ʈारा ǐरपोटɟ के सवȶ¢ण से 
भी कुछ ऐसे हȣ पǐरणाम सामने आए थे11 ।  
पǐरवार मɅ Ǒकसी भी ूकार के दराचार से बच्चों कȧ हािन होती है। ु 1994 मɅ Ǒकए गए एक 
अÚययन मɅ इन कम-समय के ूभावों को सिूचबƨ Ǒकया गया जो Ǒहंसा के सा¢ी बच्चों पर 
पड़े थे: वे भयभीत हो गए, अपने आप मɅ िसमट गए, िचंतामःत हएु , आबामक हो गए, असमंजस 
मɅ पड़ गए, उन कȧ नींद ख़राब हो गई, उÛहɅ ःकूल मɅ कǑठनाई होने लगी, िमऽ बनाने मɅ समःया 
होने लगी। दȣघ[-कािलक Ǿप मɅ युवाओं को Ǒहंसा ःपƴ याद रह सकती है ǔजस के कारण  उन 
का आ×म-ǒवƳास और उन के सामाǔजक कौशल ख़राब हो सकते हɇ, आ×म-सàमान मɅ कमी, 
आबामक åयवहार, उदासी और धमकाए जाने कȧ ǔःथित हो सकती है12। इसी को माÛयता 
देते हए ु Children Act (बाल ऐÈट)1989 मɅ हािन कȧ पǐरभाषा मɅ अब यह शािमल है:  

“...अÛय के साथ दåय[वहार को देखने या सनुने के फलःवǾप हआ ǒवकार।ु ु ”13 
 

 

 
 
 

                                                 
9 C Lucey, C Sturge, L Fellow-Smith, P Reder: “What contact arrangements are best for a child?” from 
“Studies in the Assessment of Parenting” (2003) ed.: P Reder, S Duncan, C Lucey, Brunner-Routledge 
10 A Buchanan, J Hunt, Bretherton H and Bream V (2001) “Families in Conflict, Perspectives of Children on 
the Family Court Welfare Service”, Nuffield Foundation, Policy Press 
11 NAPO (2002) “Contact, Separation and the Work of Family Court Staff”, a briefing from NAPO the Trade 
Union and Professional Association for Family Court and Probation Staff 
12 NCH Action for Children “The Hidden Victims: Children and Domestic Violence” (1994). London 
13 Section 120 of the Adoption and Children Act 2002 
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यǑद पǐरवार मɅ Ǒहंसा या दराचार कȧ घटना हई है तो इस का ःवतः यह मतलब नहȣं िनकलता ु ु
Ǒक बच्चों का Ǒहंसक या दराचारȣ ु åयǒƠ के साथ सपंक[  नहȣं होना चाǑहए। परंतु इस का यह 
मतलब अवँय िनकलता है Ǒक उन के जोǔखम का åयावसाियक Ʈारा िनधा[रण Ǒकया जाना 
चाǑहए। यǑद सपंक[  बच्चे के बेहतरȣन Ǒहतों के िलए ठȤक रहता है तो योजना मɅ उसे बनाते 
समय बच्चे कȧ सरु¢ा और जोǔखम से बचाव के तरȣकों को शािमल Ǒकया जाना चाǑहए। 
 
बाल संपक[  कɅ ि  

बाल सपंक[  कɅ ि सहायक रह सकते हɇ जब सरु¢ा का मामला हो या माता-ǒपता और देखभाल 
करने वालों के बीच भरोसे और ǒवƳसनीयता का ǒवकास करना हो। यह तब भी सहायक होते 
हɇ जब पǐरवारों को अÛय योजना बनाने के िलए या आपसी सबंंधों के ǒवकास के िलए कुछ 
समय कȧ आवँयकता हो। कɅ ि अÈसर कम समय के िलए उपयोग Ǒकए जाते हɇ।  

दो ू कार के हɇ: ‘सहायता ू ाƯ’ कɅ ि जब बच्चों को हािन का जोǔखम न हो या नहȣं बराबर हो; 
और सपंक[  के िलए ‘िनगरानी मɅ’ कɅ ि जब जोǔखम काफ़ȧ हो सकता हो। िनगरानी मɅ कɅ िों मɅ 
साधारणतया योÊय सोशल वक[ र होते हɇ और हर एक मलुाकात कȧ वैयǒƠक Ǿप से िनगरानी 
कȧ जाती है।  

आप देखɅगे Ǒक कɅ ि का ःटाफ़ समझदार और सहायक है, परंतु यǑद आप Ǒकसी बाल सपंक[  
कɅ ि का उपयोग करते हɇ तो सिुनǔƱत करɅ Ǒक आप को पता है Ǒक वह “सहायता ूाƯ” या 
“िनगरानी मɅ” तरह कȧ सेवा देता है और यह Ǒक आप के बच्चे को वैसी सुǒवधा िमलेगी जैसी 
Ǒक उसे चाǑहए। यǑद सभंव हो तो सपंक[  शुǾ करने से पहले एक बार पǐरचय के िलए वहां 
जाएं। 
 
जहां तक संभव होता है, पǐरवार के अंदर हȣ सपंक[  Ǒकया जाना बेहतरȣन रहता है। बाल सपंक[  
कɅ ि साधारणतया कम समय के िलए उपलÞध होते है और कई बार उपयोग के िलए आरामदेह 
नहȣं होते। उन का अनुपयुƠ उपयोग बच्चों के िलए अच्छा नहȣं होता।  
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मɇ बच्चों से Èया कहूं?  
 
यह मह×वपणू[ है Ǒक आप अपने बच्चों को बताएं Ǒक आप कैसी åयवःथा के बारे मɅ ǒवचार 
कर रहे हɇ। बच्चे साधारणतया चाहते हɇ Ǒक उन से परामश[ Ǒकया जाए और उन पर वयःकों 
के फ़ैसलों का दािय×व डाले ǒबना उÛहɅ पाǐरवाǐरक åयवःथा के बारे फ़ैसलों मɅ शािमल Ǒकया 
जाए ÈयोंǑक ये उन के जीवन को ूभाǒवत करते हɇ।  
याद रखɅ Ǒक बच्चों के िलए आज यह बताना काफ़ȧ कǑठन हो सकता है Ǒक वे Èया चाहते 
हɇ, ÈयोंǑक वे अपने माता-ǒपता मɅ से Ǒकसी को भी आहत नहȣं करना चाहते। यह आप के 
िलए उन कȧ सनुना कुछ वैसा हȣ ज़Ǿरȣ है जसेै Ǒक आप के िलए उन से बात करना ज़Ǿरȣ 
है।   
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“हम बच्चों से तलाक़ के बारे सचमचु हȣ बहत कुछ सीख सकते हɇु , बशतȶ Ǒक हम उÛहɅ सरु¢ा 
के ज़Ǿरतमंद नुईसान हए सामान कȧ तरह समझना मलुतवी कर दɅ।ु ”14 
 
आप के बच्चों को अपने ǒवचार और अपनी भावनाएं समझाना मǔुँकल हो सकता है, इस िलए 
उन से बात करते समय सवेंदन और अपनेपन के राःते को अपनाना चाǑहए। यǑद वे अपने 
ǒवचार åयƠ करना चाहते हɇ तो आप को उÛहɅ बोलने कȧ ःवतंऽता देनी चाǑहए, और उन के 
ूưों को Úयान से सनु कर उन के उƣर दɅ। यह िसफ़[  उन से बात करना भर नहȣं है, यह उन 
कȧ सनुने से भी सबंंिधत है।  
  
कुछ एक ऐसी ग़ǔãतयां हɇ ǔजन के बारे मɅ बच्चों से बात करते समय चेतÛय रहना चाǑहए। 
जब वे माता या ǒपता के बारे आलोचना×मक हɇ तो यह समझ िलया जाता है Ǒक दसरे åयǒƠू  
ने उÛहɅ ू भाǒवत Ǒकया होगा; ज़Ǿरȣ नहȣं Ǒक यह सच हो। आप को बच्चों के ǒवचारों को अपने 
ǒवचारों के रंग मɅ डाल कर तोड़ना मरोड़ना नहȣं चाǑहए या न हȣ उन के िलए ज़Ǿरत से अिधक 
सरं¢ा×मक बनना चाǑहए। सदा हȣ उन के ःतर के अनुसार समझ और समझदारȣ के िलए 
उन कȧ ूशंसा करने कȧ कोिशश करनी चाǑहए।  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

                                                 
14 L. Trinder, M Beek, J Connolly (2002) “Making Contact: How parents and children negotiate and 
experience contact after divoce” (2002), Josepth Rowntree Foundation 
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इन बातों पर Úयान दɅ: 
• बच्चे पǐरवार के टूटने को ले कर परेशान और िचंितत हɇ  
• माता-ǒपता के अलग होने के पƱात उन से या देखभाल करने वाले से कम देखभाल 

ूाƯ करने से बच्चे परेशान होते हɇ 
• जब बच्चों को जीवन मɅ कोई समःया पड़ती है तो वे अपने माता-ǒपता और देखभाल 

करने वाले का ǽख करते हɇ। पǐरवार के टूटने पर, उन कȧ समःया यथाथ[ मɅ उन 
के माता-ǒपता कȧ पैदा कȧ हई होती है जो अपने आप मɅ मगन होते हɇ और ǔजÛहɅ ु
बच्चों कȧ आवँयकताओं को समझने और उÛहɅ परूा करने मɅ मǔुँकल हो रहȣ होती 
है 

• माता ǒपता अलग होने से पहले बच्चों से Èया कहɅ, इसे ले कर असमजंस मɅ रहते 
हɇ और अÈसर उÛहɅ कुछ भी नहȣं बताते या बच्चों को भरोसा हो सके, उस से कम 
बताते हɇ  

• बच्चों को भǒवंय कȧ अिनǔƱतता के कारण िचंता हो सकती है। उÛहɅ बताना Ǒक 
Èया हो सकता है और उन से ǒवचार-ǒवमश[ करना माता-ǒपता कȧ देखभाल करने 
और सहायक कȧ भिूमका के िलए ज़Ǿरȣ अशं हɇ। 
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आप के बच्चे सभंवतः बातचीत मɅ खलुापन और ईमानदारȣ चाहते हɇ परंत ुउÛहɅ सपंक[  को लेकर 
ǒववाद के ूभावों से दर हȣ रखɅ। ू Þयोरा ज़Ǿर दɅ, भरोसा Ǒदलाएं और अपने बच्चों से ǒवचार 
ǒवमश[ करɅ, परंतु उÛहɅ ऐसा न लगने दɅ Ǒक Ǒकसी भी फ़ैसले कȧ ǔज़àमेदारȣ उन कȧ है। उन 
कȧ नहȣं है – यह आप कȧ ǔज़àमेदारȣ है! 
 
अपने बच्चों के साथ उÛहɅ नौजवान समझ कर बता[व करɅ ǔजन के अपने तक[ सगंत ǒवचार हɇ। 
वे जसैा महससू करते हɇ उसे जानने मɅ माǑहर हɇ, यह और बात है Ǒक वे आप से अलग तरȣके 
से सोचते हɇ। उन के पास दो या अिधक पǐरवारों मɅ बंट कर लालन-पालन कȧ समःयाओं के 
बारे मɅ समाधान हो सकते हɇ। माता-ǒपता, CAFCASS, åयावसाियकों और अदालतों को उन 
कȧ इच्छाओं और भावनाओं को समझदारȣ से सनुना चाǑहए।  
 
जब अदालत हमारे åयावसाियकों मɅ से एक को सपंक[  का िनधा[रण करने या Ǒकसी पǐरवार 
के साथ काम करने के िलए कहती है तो वह सबंिंधत बच्चों से िमलेगा। यǑद वे काफ़ȧ आयु 
और समझदारȣ के हɇ तो उन के साथ सपंक[  के बारे मɅ चचा[ सवेंदन के साथ कȧ जाएगी और 
यǑद वे बताना चाहते हɇ तो उन के ǒवचार सनेु जाएंगे। तब åयावसाियक इन ǒवचारों को अदालत 
को पेश करेगा और उपयुƠ ǑटÜपणी और पमाश[ देगा।  
 
“मेरा यह फ़ैसला करने मɅ सहायता करɅ Ǒक मɇ Ǒकस के साथ रहूं” 
“आप कȧ सहायता और उदारता के िलए धÛयवाद। मेरे ǒवचार मɅ इन से मàमी और डैडȣ को 
बहत मदद िमलेु गी।” 
 
बच्चों से CAFCASS को ूाƯ वापसी जानकारȣ। 
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परामश[ और सहायता  
 
Action for Prisoners’ Families (क़ैǑदयों के पǐरवारों के िलए ऐÈशन) 
क़ैǑदयों के पǐरवारों के साथ Ûयायपूण[ åयवहार Ǒकया जाए, इसे ू ो×साǑहत करती है हैãपलाइन 
उन पǐरवारों को सहायता और जानकारȣ देती है ǔजन के कोई सदःय क़ैद मɅ है। सपंक[  बनाए 
रखना और मलुाकात के िलए जाना, बच्चों से बात करना और जेल ूणाली कैसे काम करती 
है, के बारे मɅ परामश[ 
 
वैबसाइट: www.prisonersfamilies.org.uk  
Helpline: 0808 8082003 
 
ChildLine (चाइãडलाइन) 
यूके के युवा लोगों और बच्चों के िलए िनःशãुक हैãपलाइन। 
 
वैबसाइट:  www.childline.org.uk 
हैãपलाइन:  0800 1111 
 
Children and Family Court Advisory and Support Service (CAFCASS) (बाल 
और पǐरवार अदालतों कȧ परामश[ और सहायता सेवा – CAFCASS) 
इंÊलɇड के िलए एक वैधािनक सःंथा। पǐरवार अदालतों कȧ सनुवाई मɅ बच्चों के कãयाण कȧ 
सरु¢ा करती है। वैबसाइट बच्चों, युवा वग[, माता-ǒपता और दझतरȣ सपंक[  Þयोरे कȧ जानकारȣ 
देती है।  
वैबसाइट:  www.cafcass.gov.uk 
टेिलफ़ोन:  020 7510 7000 
ईमेल:   webenquiries@cafcass.gov.uk 
 
Child Support Agency (CSA) (बाल सहायता एजɅसी – सीऐसए) 
बच्चों के िलए गज़ुारे का िनधा[रण करने, उसे वसलू करने और अदा करने और उसे लाग ूकरने 
के िलए ǔज़àमेदार।  
 
वैबसाइट:  www.csa.gov.uk  
टेिलफ़ोन:  08457 133 133 
 
Families Need Fathers (पǐरवारों को ǒपता चाǑहए)  
पǐरवार टटने से सबंƨ मƧुों पर जानकारȣ और सहायता। ःवैǔच्छक काय[ू कता[ओं का नैटवक[  
है और ःथानीय बैठकɅ  िनयिमत Ǿप से होती हɇ। 
 
वैबसाइट: www.fnf.org.uk  
हैãपलाइन: 0870 7607 496 
 
Gingerbread (ǔजंजरबोड[) 
इंÊलɇड और वेãज़ मɅ अकेली माता या अकेले ǒपता वाले पǐरवारों को सहायता देने वाली ू मखु 
सःंथा।  
 
वैबसाइट:  www.gingerbread.org.uk  
पमाश[ लाइम:  0800 018 4318 
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Grandparents’ Federation (मɇड-पेअरɇÒस फ़ैडरेशन)  
उन दादा-दादȣ नाना-नानी कȧ ओर से काम करती है ǔजन का तलाक़, अलहदगी या पाǐरवाǐरक 
समःयाओं के कारण सपंक[  टट गया हैू , जो पोते-पोितयो नाितयों-नाितनों कȧ देखभाल कर 
रहे हɇ, या जो अपने पोते-पोितयो नाितयों-नाितनों के बारे मɅ िचंितत हɇ ǔजन कȧ देखभाल ःथानीय 
अथॉǐरटȣ करती है।  
 
वैबसाइट:  www.solicitorhelp.com/ grandparentefederation1.htm 
परामश[ लाइन:  01279 444 964 
 
The Law Society Children Panel (दȣ ला सोसाइटȣ िचãसन पैनल) 
बच्चों के ूितिनिध×व मɅ तजबȶकार वकȧलों और पǐरवार के झगड़ों से सबंƨ सनुवाई मɅ िलƯ 
बच्चों, युवा वग[ और अÛय प¢धरों के बीच सपंक[  साधने मɅ सहायता देना। 
 
वैबसाइट:  www.lawsociety.org.uk 
टेिलफ़ोन:  0870 606 6575 
 
NCH (ऐनसीऐच)  
500 से अिधक ूोजÈैटों के साथ बच्चों के िलए सेवाएं ूदान करना। उन कȧ वैबसाइट पर 
अनेक ू कार के मƧुों पर जानकारȣ और परामश[। और ‘It’s not your fault’ (यह आप का दोष 
नहȣं) वैबसाइट ǔजस मɅ पǐरवार टटने से ूभाǒवत माताू -ǒपता के िलए åयावहाǐरक बातɅ हɇ।  
 
वैबसाइट:   www.nch.org.uk 
It’s not your fault:   www.itsnotyourfault.org   
 
National Society for the Prevention of Cruelty to Children (NSPCC) (बच्चों पर 
बूरता कȧ रोकथाम के िलए राƶीय सोसाइटȣ) 
यूके कȧ ू मुख परोपकारȣ सःंथा ǔजस कȧ ǒवशेषता बच्चों कȧ सरु¢ा और बच्चों पर बूरता रोकना 
है। हैãपलाइन हर Ǒकसी को जो बच्चे कȧ सरु¢ा के िलए िचंितत है, जानकारȣ परामश[ और 
काउिसिलगं देती है।  
वैबसाइट:  www.nspcc.org.uk  
बाल सरु¢ा हैãपलाइन: 0808 800 5000 
 
One Parent Families (वन पेअरɇट फ़ैिमलीज़) 
अकेली माता या अकेले ǒपता वाले पǐरवारों को Ǒहतलाभ, टैÈस, क़ानूनी अिधकार, पǐरवार 
क़ानून, सपंक[  के मƧुों, सीएसए से सबंƨ जानकारȣ। 
 
वैबसाइट: www.oneparentfamilies.org.uk  
हैãपलाइन:  0800 018 5026 
 
Parentline Plus (पेअरɇटलाइन Üलस) 
अनेक ू कार कȧ सेवाओं के माÚयम से माता-ǒपता और पǐरवारों को सहायता और जानकारȣ।  
 
वैबसाइट:  www.parentlineplus.org.uk 
हैãपलाइन:  0808 800 22 22 
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Relate (ǐरलेट) 
टेिलफ़ोन और वैबसाइट के माÚयम से परामश[, वक[ शाप, ǒबचोलगी सबंंधों के बारे काउंिसिलगं 
और आमने-सामने सहायता, काउंिसिलगं देती है।  
 
मलुाकात का समय तय करने के िलए लाइन 0845 1 30 40 16 
वैबसाइट:  www.relate.org.uk 
 
reunite (ǐरयूनाइट)  
उन माता-ǒपता और पǐरवारों को परामश[, सहायता और जानकारȣ देती है ǔजन Ǒक बच्चे अग़वा 
Ǒकए गए हɇ या ǔजÛहɅ अग़वा Ǒकए जाने का भय है।  
 
वैबसाइट: www.reunite.org  
परामश[ लाइन: 0116 2556 234 
 
Women’s Aid (ǒवमÛज़ एड) 
दराचारु  कȧ िशकार मǑहलाओं और बच्चों कȧ सरु¢ा के िलए अिभयान चलाती है। घर मɅ 
भावना×मक, शारȣǐरक या यौन उ×पीड़न क िशकार ǔƸयों को सहायता देती है।  
 
PO Box 391  
Bristol  
BS99 7WS. 
  
टेिलफ़ोन (ूबंधकȧय): 0117 944 4411 
वैबसाइट: www.womensaid.org.uk 
हैãपलाइन:  0808 2000 247 
बच्चों और युवा लोगों के िलए वैबसाइट: www.thehideout.org.uk 
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अÛय सहायक संःथाएं  
 
Children's Rights Alliance for England (CRAE) (इंÊलɇड के िलए बाल अिधकार 
संगठन) 
275 ःवैǔच्छक और वैधािनक सःंथाओं का गठबंधन, इंÊलɇड मɅ बच्चों के जीवन और ःतर मɅ 
पǐरवत[न लाने के िलए और Convention on the Rights of the Child तथा अÛय मानव 
अिधकार ू पऽों पर पूरȣ तरह से अमल Ǒकए जाने के िलए अिभयान चलाती है। बच्चों को समाज 
के पूरे और समान सदःय मान कर सàमान Ǒदलाने के िलए काम करती है।  
 
वैबसाइट www.crae.org.uk  
टेिलफ़ोन 020 7278 8222   
 
Fathers Direct (फ़ादर डाइरैÈट) 
ǒपत×ृव के बारे जानकारȣ का राƶीय कɅ ि। ǒपताओं और उन के पǐरवारों कȧ सहायता के िलए 
समाचार, ूिश¢ण जानकारȣ, नीितयों पर ताज़ा जानकारȣ, अनुसधंान ǐरपोटɟ के खुलासे और 
गाइडɅ।  
 
वैबसाइट www.fathersdirect.com  
टेिलफ़ोन 0845 634 1328   
 
National Association of Child Contact Centres (नैशनल ऐसोिसएशन ऑफ़ चाइãड 
कॉÛटैÈट सɇटज[) 
बाल सपंक[  कɅ िों के राƶीय नैटवक[  मɅ सरुǔ¢त बाल सपंक[  को ूो×साǑहत करती है, कɅ ि जहां, 
जब अÛय कोई सǒुवधा न हो तो, अलग हए पǐरवारों के बच्चे एक या दोनों माताु -ǒपता और 
पǐरवार के अÛय सदःयों के साथ समय ǒबता सकते हɇ।  
 
वैबसाइट www.naccc.org.uk  
टेिलफ़ोन 0845 4500 280   
 
National Family Mediation (नैशनल फ़ैिमली िमǑडएशन) 
इंÊलɇड और वेãज़ मɅ 60 से अिधक पाǐरवाǐरक ǒबचोलगी सेवाओं का नैटवक[  जो जोड़ों कȧ अलग 
होने और तलाक़ कȧ कार[वाई मɅ सहायता करता है। वैबसाइट पर ǒबचोलगी कȧ åयाÉया और 
ःथानीय सेवाओं का Þयोरा Ǒदया है।  
 
वैबसाइट www.nfm.u-net.com  
टेिलफ़ोन 01392 271 610   
 
Resolution (formerly Solicitors Family Law Association) (ǐरज़ोãयूशन, पहले 
पǐरवार क़ानून के वकȧलों कȧ ऐसोिसएशन) 
वकȧलों कȧ ऐसोिसएशन जो पǐरवार क़ानून मɅ महारत रखती है और पǐरवार के टटने पर ू
सवेंदनशील सकारा×मक राःता अपनाती है। ःथानीय वकȧल सदःयों के बारे परामश[ दे सकती 
है।  
वैबसाइट www.resolution.org.uk  
टेिलफ़ोन 01689 820 272 
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